
Правила обстеження та оцінка 
ступеня безбарʼєрності об'єктів 

фізичного оточення



Ніна Мацюк

тренерка

експертка з питань інклюзивності і безбар’
єрності

консультантка з впровадження практик 
інклюзивності і безбар’єрності

членкиня робочої групи по розробці ДБН

кураторка навчальних програм по безбар’
єрності та доступності 



Рулетка Для вимірювання поріжків та отворів краще брати рулетку стрічкову. 
Для вимірювання ширини проходів, габаритів парковок, висоти елементів – 
лазерну рулетку.

Кутомір Можна завантажити програму розрахунку на смартфон або брати 
лазерну рулетку з функцією розрахунку нахилу.

Фотофіксація Фіксацію бар'єрів можна робити на смартфон або на окрему 
камеру.

Диктофон Для запису переліку порушень можна використовувати запис 
голосу на смартфоні або окремому пристрої.

Блокнот Для запису переліку порушень можна використовувати блокнот.



Знання нормативів: Розуміння вимог та нормативів щодо будівельної доступності 
відповідно до законодавства.

Загальні нормативи:
 ДБН В.2.2-40:2018 Інклюзивність будівель і споруд. Основні положення. Із зміною №1
 https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3192362160978134152?doc_type=2
 ДБН Б.2.2-12:2019 Планування та забудова територій
 https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3074154596122232048?doc_type=2
 ДБН В.2.3-5:2018 Вулиці та дороги населених пунктів
 https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3199686959802877315?doc_type=2
 ДБН Б.2.2-5:2011 Благоустрій територій
 https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3199614993616077840?doc_type=2
 ДСТУ Б ISO 21542:2013 Будинки і споруди. Доступність і зручність використання побудованого життєвого 
середовища (ISO 21542:2011, IDT)

 За функцією будівлі (як приклад):
 ДБН В.2.2-10:2022 Заклади охорони здоров`я. Основні положення
 https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3079865278767564517?doc_type=2
 ДБН В.2.2-3:2018 Будинки і споруди. Заклади освіти. Зі зміною №1
 https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3199639927805445716?doc_type=2

https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3192362160978134152?doc_type=2
https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3074154596122232048?doc_type=2
https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3199686959802877315?doc_type=2
https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3199614993616077840?doc_type=2
https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3079865278767564517?doc_type=2
https://e-construction.gov.ua/laws_detail/3199639927805445716?doc_type=2


прилегла територія
- Транзитна зона тротуару – 1,8 м, мінімум – 

1,2 м, тротуар рівний 
- Пониження бордюру
- Дощоприймачі на шляху руху мають отвори 

не більше ніж 15 мм
- Наявна промаркована парковка для людей 

з інвалідністю розмірами 3,5х5 м та знак 
парковки

- До об’єкту  веде тактильна навігація







вхідна група
- Табличка про заклад у контрастному 

співвідношенні на висоті 1,5 м та з 
дублюванням інформації шрифтом Брайля

- Сходи мають маркування першої та останньої 
сходинок шириною 10 см. Сходинки однакові 
за розмірами – 12х30 см, поручні на сходах на 
висоті 0,7 та 0,9 м

- Наявний пандус нахилом 4,5°. Висота одного 
підйому не перевищує 0,8 м. Ширина 
одностороннього руху – 1,2 м. Наявні 
горизонтальні майданчики для перепочинку 
та розвороту розміром 1,5х1,5 м. Наявні 
поручні на пандусі на висоті 0,7 та 0,9 м. 
Мають продовження за край закінчення 
підйому на 30 см

- Наявні двері, де одне полотно у відкритому 
положенні має вільний проріз 0,9 м

- Відсутні пороги та інші бар’єри (колони)



Безбар’єрний вхід - вхід в нуль







простір всередині 
- Наявність вільного простору для людини на кріслі 

колісному діаметром 1,5 м
- Зона рецепції має дві висоти стійки – на 1,1 м та 

на 0,8 м
- Стійки з інформацією доступні на висоті до 1,5 м. 

Інформація зрозуміла, виконана збільшеним 
шрифтом

- Скляні конструкції мають маркування на висоті 0,5 
м та 1 м шириною 10 см

- Двері контрастно промарковані чи виділяються за 
рахунок полотна, відчинені двері не заважають 
транзитній зоні

- Транзитна зона в коридорі – 1,8 м, мінімум – 1,2 м
- Відсутні об'єкти, рослини на шляху руху







сходи  
- Ширина сходів не менша за 1,35 м. Якщо ширина 

більша за 2,5 м, то необхідно додавати розділові 
поручні.

- На початку та після сходового маршу має бути вільна 
зона завширшки 1,5 м уздовж сходів.

- Сходовий марш має не менше 3 сходинок та не 
більше 12.

- Наявне маркування номеру поверху у контрастному 
співвідношенні та дублювання інформації шрифтом 
Брайля.

- Сходинки мають бути розміром 0,15х0,3 м.
- Сходи мають маркування першої та останньої 

сходинки завширшки 10 см.
- Наявні поручні на сходах на висоті 0,7 та 0,9 м. Мають 

продовження за край закінчення підйому на 30 см.
- Огородження має бути з вертикальних елементів, 

ширина яких не більша за 10 см.





ліфт 

Двері кабіни ліфта контрастно виділені на стіні. 
Ширина відкритого прорізу 90 см

Кнопка виклику контрастна, розміщена на висоті 
1 м

Кнопки керування розміщені на висоті до 1,5 м, 
мають дублювання номерів поверхів шрифтом 
Брайля. Є озвучування поверхів

Кабіна ліфта має мінімальні розміри 1,1х1,4 м

Наявні поручні з трьох сторін кабіни на висоті 0,9 м

Наявне відкидне сидіння на висоті 0,5 м



універсальна кабіна 
- Піктограма доступності при вході в універсальну 

вбиральню виконана у контрастному співвідношенні.
- Ширина прорізу дверей – 0,9 м, відсутні пороги.
- Дверна ручка натискного типу або у вигляді ручки-

скоби. Засувка має бути зручною для зачинення 
кулаком.

- У приміщенні є вільний простір для розвороту на кріслі 
колісному діаметром 1,5 м.

- Такі пристрої, як диспенсер для паперових рушників 
та санітайзери, мають бути в доступі на висоті 0,9-1,1 
м.

- Крани змішувачів та санітайзери мають бути 
важільного типу користування. Бажано – сенсорного 
типу користування.

- Гачки для речей передбачені на висоті 1 м та 1,4 м
- Кнопка виклику допомоги розташована в доступі 

0,4-0,9 м та контрастна до стіни.



універсальна кабіна 

- Сидіння унітаза розміщене на висоті 0,4-0,48 
м

- З одного боку унітаза наявний вільний простір 
для крісла колісного розмірами 0,9х1 м.

- З боку вільного простору є відкидний 
поручень для унітаза на висоті 80 см та на 
відстані 35 см від центру унітаза.

- З боку стіни влаштовують г-подібний поручень 
на висоті 80 см та на відстані 35 см від центру 
унітаза. Або відкидний за наявності вільного 
простору з обох боків унітаза.

- Умивальник розміщується на висоті 80 см та 
має вільний простір для колін заввишки 72 
см.

- Поруч із умивальником наявна поличка для 
речей.

- Поручні для умивальника облаштовуються з 
трьох сторін умивальника на висоті 80 см




